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Introducción

La Conexión entre Humanos y Perros

La relación entre los humanos y los perros es una de las

más antiguas y profundas de la historia. Desde hace miles

de años, los perros han compartido su vida con los

humanos y ganado su lealtad. Con el tiempo, esta

conexión ha evolucionado hasta convertirse en una

simbiosis única y beneficiosa para ambas especies.

Hoy en día, la relación entre humanos y perros ha

experimentado un cambio significativo, consolidando aún

más la posición de los perros como miembros valiosos y

queridos de las familias y la sociedad en general.

“Son un miembro más de la familia”



 Algunos aspectos destacados de esta relación contemporánea incluyen:

Compañía y Bienestar Emocional: Los perros son importantes para el bienestar
emocional de las personas, ya que brindan compañía, afecto incondicional y apoyo
emocional. La presencia de un perro puede reducir el estrés, la soledad y proporcionar
consuelo en momentos difíciles.

Estilo de Vida Activo: Los perros fomentan un estilo de vida activo. Caminar, hacer
ejercicio al aire libre y actividades recreativas son una parte importante de la rutina diaria
de muchas familias con perro.

Roles Especializados: Los perros tienen roles especializados en la sociedad moderna,
como perros de terapia, de asistencia y en servicios de búsqueda y rescate. Además de
formar parte de las familias, su inteligencia y habilidades son valoradas en la sociedad
contemporánea.

Cuidado y Conciencia de la Salud: La relación actual entre las personas y sus perros se
destaca por un mayor cuidado y conciencia de la salud, lo que ha llevado a un crecimiento
significativo del sector de productos y servicios para perros. Las personas se
comprometen cada vez más a proporcionar atención veterinaria regular, dieta equilibrada
e higiene para asegurar la salud a largo plazo.

En resumen, la relación con ellos en la actualidad va más allá de la mera convivencia. Son
compañeros esenciales que contribuyen de manera significativa a la calidad de vida de las
personas en múltiples aspectos, desde el bienestar emocional hasta la participación activa en
diversas áreas de la vida cotidiana.



La importancia de la higiene de los perros en la convivencia con los humanos radica en
la promoción de un entorno saludable y armonioso para ambas especies. Mantener una
adecuada higiene en los perros no solo contribuye al bienestar físico y emocional para
ellos, sino que también influye directamente en la calidad de la relación que comparten
con sus humanos. La higiene canina abarca diversos aspectos:

El baño y cepillado: Un pelaje limpio y sin nudos no solo mejora la apariencia del
perro, sino que también evita problemas de salud como irritaciones en la piel y la
proliferación de parásitos.

Orejas, uñas y dientes: Una higiene adecuada de orejas y dientes contribuye a
prevenir infecciones y enfermedades que podrían afectar tanto a los perros como a
las personas que conviven con ellos.

Además, la higiene de los perros es fundamental para fomentar interacciones positivas
en el hogar. Un perro bien cuidado es más propenso a recibir muestras de afecto y
participar en actividades compartidas, lo que fortalece el vínculo con su familia humana.
Al mismo tiempo, la ausencia de olores desagradables y la minimización de alérgenos
contribuyen a crear un ambiente limpio y saludable para todos los habitantes del hogar.

"Creando un Entorno Saludable para Todos"La Importancia de la
Higiene de los Perros
en la Convivencia con
los Humanos

Su higiene no solo es una responsabilidad fundamental del cuidador, sino
que además es crucial para establecer una convivencia satisfactoria y

armoniosa entre estos fieles amigos y los humanos que los rodean.



Cepillado:
Cepilla el pelaje del perro a diario para
eliminar el pelo suelto y prevenir
enredos. Usar un cepillo adecuado para
su tipo de pelaje. El cepillado regular
ayuda a eliminar el pelo suelto, previene
enredos y estimula la circulación
sanguínea en la piel.

Rutinas de Higiene
Rutinas Diarias

Limpieza de Orejas:
Inspeccionar y limpiar las orejas para
prevenir infecciones. Usa una solución
específica para limpiar orejas del perros.
La limpieza de orejas y dientes ayuda a
prevenir infecciones, especialmente en
áreas propensas a acumular suciedad y
bacterias.

Higiene Bucal:
Cepillar los dientes del perro con un
cepillo y pasta de dientes para perros.
Proporciona juguetes masticables que
ayuden a mantener sus dientes limpios.
El cepillado dental y el suministro de
juguetes masticables ayudan a prevenir
problemas dentales como la acumulación
de sarro y la gingivitis.

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113


Baño:
Bañar al perro según sea necesario y
estilo de vida. Usar champús suaves y
específicos para perros. Los perros
limpios y saludables tienden a estar más
cómodos y felices. La higiene adecuada
contribuye a evitar molestias como
picazón, irritación y malos olores.

Rutinas Semanales

Corte de Uñas:
Revisar regularmente las uñas del perro
y córtalas si es necesario. Utilizar tijeras
cortaúñas diseñados para perros.
Revisar y cortar sus uñas previene de
posibles problemas en la marcha, malas
posturas y posibles lesiones en las
almohadillas. 

Limpieza de Almohadillas:
Revisar y limpiar las almohadillas de sus
patas. Retirar el exceso de pelo
interdigital. Se puede usar toallitas
húmedas o una solución suave.
Mantener las almohadillas limpias y libres
del pelo es crucial para prevenir
infecciones, proporcionar comodidad al
caminar y evitar el riesgo de lesiones.



Control de Parásitos:
Aplicar productos antipulgas y garrapatas
según las indicaciones del veterinario.
Limpiar su cama y áreas de descanso
regularmente. Desparasitar  al perro con
regularidad ayuda a prevenir
infestaciones parasitarias e infecciones.

Otras rutinas

Chequeo Veterinario:
Programar chequeos regulares con el
veterinario para garantizar su salud.
Actualiza las vacunas según el
calendario recomendado. Un control
medico regular ayuda a mantener la
salud del perro en las mejores
condiciones.

Consejos Adicionales:
Proporcionarles una buena alimentación,
actividad física, juego y estimulación
mental. La alimentación adecuada les
proporciona los nutrientes necesarios
para mantenerse saludables, mientras
que la actividad física y el juego los
mantienen en forma y fortalecen el
vínculo con sus dueños. La estimulación
mental es importante para evitar el
aburrimiento y la ansiedad.



Socialización del perro, nuestra responsabilidad.

La socialización es un aspecto fundamental en el desarrollo
emocional y conductual de los perros, ya que les permite
adaptarse a una amplia variedad de situaciones y prevenir
problemas de comportamiento, ansiedad y miedo. Además, la
socialización refuerza la relación entre dueños y mascotas, facilita
la adaptación a nuevos entornos y prepara a los perros para
situaciones diversas. Es recomendable comenzar el proceso de
socialización temprano y continuar con este durante toda la vida
del perro. Para lograr una vida emocionalmente estable para los
perros, es crucial dedicar tiempo y paciencia en actividades que
puedan hacerlos sentir incómodos.

Durante el proceso de socialización del perro, es necesario
asegurar que experimente situaciones positivas y se sienta
seguro en todo momento. Para lograr esto, es fundamental
exponerlo gradualmente a diferentes estímulos, empezando por
los más simples y avanzando a los más complejos.



Es esencial evitar castigar las conductas no deseadas y, en su lugar,
reforzar las acciones deseables, ya que el castigo puede provocar
ansiedad y miedo en el perro. el tutor debe permanecer tranquilo y
seguro para transmitir esa energía, al igual que lo haríamos con un niño.
Se recomienda realizar la socialización en ambientes controlados,
donde pueden interactuar de manera segura y supervisada.

El momento del baño es un momento de estrés para muchos personas
que comparten su vida con un perro, ya sea por falta de socialización o
de un ambiente adecuado para este proceso. 

Es crucial que el perro asocie el baño con vivencias agradables. Para
lograrlo, la clave es realizar este proceso en un ambiente adecuado
para ellos, que no sea resbaladizo y que se puedan sentir seguros.
introducirlo gradualmente dejándole explorar el espacio, premiar su
buen comportamiento y hacer que se familiarice con los elementos
presentes en el baño. Además, es importante aumentar progresivamente
su exposición al agua, realizar esta rutina con regularidad y utilizar
productos específicos para su cuidado.

Los beneficios de socializar al perro en el baño son muchos, como la
reducción del estrés, el establecimiento de una rutina positiva, el
fortalecimiento del vínculo entre él y su cuidador, la facilidad en el
cuidado y la prevención de problemas de comportamiento.

"Perro bien educado, familia feliz. ¡Cultivando
vínculos positivos!”



Introducción al uso de las
cabinas Lavakan



Haciendo del proceso de baño una
experiencia agradable y segura.

Priorizamos la seguridad y comodidad de nuestros clientes de

cuatro patas en nuestro centro. No es simplemente bañarlos en

cualquier lugar, nuestro objetivo es proporcionarles una

experiencia placentera y sin estrés durante el proceso de baño.

Al igual que la higiene de las personas a evolucionado en todos

sus ámbitos, conocimiento, comodidades y prevenciones,

nuestros perros también merecen tener estas prestaciones

como miembros de la familia que son. 

Evolucionamos estos espacios, dándoles la dignidad que

merecen, donde estén a gusto tanto el humano como el perro. 

El amor incondicional se traduce en el privilegio de
cuidarlos cada día. 



El espacio y la comunicación.

Es fundamental que cada establecimiento cuente con un equipo capacitado
para brindar asesoría a los nuevos clientes y disponer de los complementos
necesarios. La formación del personal es crucial para garantizar que los
nuevos clientes puedan optimizar y aprovechar al máximo nuestros
servicios.

Hemos identificado y validado con profesionales del sector, una serie de
elementos esenciales a lo largo de los años, los cuales son fundamentales
para ofrecer una experiencia integral y satisfactoria. Estos elementos
incluyen:

Una zona de cepillado.
Dispensadores de champú.
Un lavamanos. 
Papel secamanos.
Asientos/ butacas/ sillones frente a las cabinas de baño.
Toallas. ( especifica propuesta por Lavakan )

Los elementos necesarios para garantizar una experiencia
satisfactoria.

Nuestro objetivo: Hacer de la hora del baño una experiencia
placentera para nuestros amigos.



En la zona del cepillado, es indispensable disponer de herramientas necesarias para
cada tipo de pelaje. Aunque siempre aconsejamos al cliente que por higiene mejor
que los compre y utilice los suyos. 

Cepillar al perro antes del baño es fundamental, es necesario cepillar su pelaje para
remover el pelo muerto y los nudos, especialmente en áreas específicas. De esta
manera, aseguramos que el champú se distribuya de manera uniforme y efectiva
hasta llegar a la piel.

Al cepillar al perro de manera regular, no solo eliminamos el pelo muerto y los nudos,
sino que también podemos identificar posibles problemas de salud o
incomodidades. Durante el proceso de cepillado, es crucial prestar atención a
cualquier cambio en la textura de la piel, la presencia de bultos, la irritación o la
aparición de parásitos como pulgas o garrapatas. Tener en cuenta, el cepillado no solo
es beneficioso para la salud física del perro, sino que también fortalece el vínculo
emocional entre el perro y su cuidador. 
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Si disponemos de una sección de
artículos para el baño en nuestra

tienda, es el momento idóneo para
resaltar ante nuestros clientes los

beneficios de emplear las
herramientas apropiadas para cada
tipo de pelo. Esta no solo constituye

una oportunidad de venta, sino
también una posibilidad de

proporcionar un servicio completo
y satisfactorio a nuestra clientela.



Para garantizar una experiencia óptima en la zona de baño, es fundamental contar con los
accesorios adecuados, como dispensadores de champú, asientos, papel secamanos y un
lavamanos.

Dispensadores de champú: proporcionar champú a los clientes es crucial para
permitir que enjabonen a su perro manualmente, especialmente en áreas difíciles o
sucias.

Papel Secamanos y Lavamanos: Proporciona a los clientes la comodidad e higiene
que necesitan en el centro.

El confort de los asientos: Lavakan se preocupa por el confort de los perros en el
baño, pero también del de sus compañeros humanos. En colaboración con etólogos,
hemos creado una zona de comodidad para los clientes humanos en frente de las
cabinas. Si los tutores disfrutan del baño y permanecen tranquilos, sus amigos peludos
se relajarán inmediatamente. Esto se debe a que los perros saben que sus tutores no
se van a ninguna parte y permanecen sentados frente a ellos. ( Imprescindible
sentarse, si permanecen de pie y en movimiento, el perro piensa que el tutor se puede
ir, repetimos, permanecer sentados y tranquilos) en unos segundos pasaran a estar
relajados y a observar la presencia de su tutor frente a ellos. 

Somos conscientes de que cada perro tiene su propia personalidad, formas de
socialización y rasgos genéticos únicos. Por ello, nuestro objetivo es proporcionar una
experiencia fácil y cómoda para todos. Es por esta razón que nuestras cabinas están
diseñadas para adaptarse a cualquier necesidad.
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Las cabinas Lavakan están pensadas y diseñadas para mejorar la experiencia del
baño de nuestros amigos peludos. El sistema automático/manual, permite
adaptarse a las necesidades de cada perro o situación. Nuestro objetivo es que
ellos y sus cuidadores se sientan cómodos y seguros durante todo el proceso de
baño.

El proceso se adapta a las necesidades del usuario, permitiendo una transición
fluida entre el modo automático y manual en todo momento a través de la pantalla
táctil. Al tener el control del baño, se puede completar el proceso de manera más
cómoda y relajada para ambas partes.

El diseño estético de la cabina permite bañar al perro sin la necesidad de
atarlo, evitando así el riesgo de que se resbale y se lastime, ya sea en el modo
automático o manual. Aunque cada perro es única, se incluye una cadena en caso
de que el tutor lo requiera, aunque se desaconseja su uso. ¡Nunca atar en modo
automático!

Nuestras cabinas están diseñadas para ser lo más higiénicas posible, con paredes
de acero inoxidable y un sistema de desinfección previa a cada uso. Esto
ayuda a prevenir la propagación de enfermedades y garantiza un ambiente limpio y
seguro para todos los usuarios.

¿Porqué Lavakan?

Nuestro objetivo es mejorar la experiencia de baño de
nuestras queridos amigos.



El baño.
El proceso de baño comienza después de la desinfección, identificada por una luz

roja en el interior de la cabina. Es importante mencionar que los pasos del baño se

ajustan según las funciones específicas de la cabina y las necesidades

particulares del perro. Por lo tanto, es fundamental estar atento al

comportamiento del animal y ajustar la experiencia según su comodidad.

La fase de baño, el champú se mezcla con el agua pulverizada para que las

partículas alcancen todo el cuerpo del perro. Es importante recordar que la

cabina es una herramienta que facilita el baño de nuestros mejores amigos. Por lo

tanto, recomendamos pausar el temporizador de la cabina transcurrida la mayor

parte del tiempo de baño y revisar aquellas zonas complicadas a las que es

necesario frotar. Además, es necesario tener en cuenta el tipo de pelaje del

perro. En perros con el pelo densos, será necesario frotar con mayor

profundidad en todo el cuerpo debido a la impermeabilidad de sus pelajes, por

eso la necesidad de tener a disposición dispensadores de champú y asegurarnos

que todos los perros tienen la prestaciones necesarias.

En la cabina se emplean champús veganos Lavakan diseñados especialmente

para perros de todas las razas y para todas las partes del cuerpo. Estos champús

no provocan irritación en los ojos, son no tóxicos y respetuosos con el medio

ambiente. Sin embargo, si el cliente lo desea, puede optar por aplicar

manualmente su propio champú en esta fase.



Lavakan ha adoptado una filosofía comprometida con el bienestar animal y la sostenibilidad ambiental. Como
parte de nuestro compromiso, hemos decidido ir más allá de lo convencional al ofrecer un servicio de baño
excepcional para nuestros queridos amigos, centrado en el uso de champús veganos.

En el corazón de nuestra elección está la convicción de que cada pequeño gesto cuenta, y el cuidado de nuestros
amigos de cuatro patas no debería comprometer la ética y la responsabilidad ambiental. Optar por champús
veganos no solo refleja nuestro compromiso con los derechos de los animales, sino que también respalda la
preservación del medio ambiente al evitar productos que contienen ingredientes perjudiciales y prácticas no
sostenibles.

Bañar a los perros con champús veganos no solo respalda los principios éticos y medioambientales, sino que
también ofrece beneficios significativos para el pelaje y la salud general de los caninos. Aquí se destacan
algunas razones clave:

Ingredientes Naturales y Suaves: Están formulados con ingredientes naturales y suaves, evitando el uso de
productos químicos agresivos y sintéticos que podrían irritar la piel sensible de los perros. Esto es
especialmente beneficioso para razas con pelajes delicados o propensas a alergias.

Hidratación Profunda: Contienen ingredientes hidratantes como aceites naturales, aloe vera y extractos de
plantas, que ayudan a mantener la piel y el pelaje bien hidratados. Esto es esencial para prevenir la sequedad,
la picazón y la descamación, especialmente en climas secos o durante estaciones con cambios extremos de
temperatura.

Los champús veganos Lavakan:



Durante el baño del perro, es importante realizar un aclarado completo para
eliminar los residuos de champú. La técnica de aclarado puede ser manual
o automática, dependiendo de la cantidad de champú que se haya utilizado.
Es aconsejable aclarar manualmente aquellas áreas donde se ha aplicado
más cantidad de champú.

El enjuague adecuado es fundamental para evitar irritaciones en la piel,
especialmente en perros con piel sensible, y prevenir problemas cutáneos
como dermatitis e infecciones. Además, un aclarado completo contribuye
a mantener un pelaje suave y brillante, mejorando la apariencia general
del perro.

El uso de agua pulverizada para bañar a nuestros perros tiene varios
beneficios. En primer lugar, este método permite una distribución uniforme
del agua, lo que reduce el estrés en el animal. El rocío suave es menos
intimidante que un chorro directo. Además, el agua pulverizada ayuda a
mojar todo el pelaje, lo que garantiza una limpieza efectiva y la eliminación
de residuos de champú. 

El agua pulverizada no entra en los ojos y en el oído porqué se encuentra
en forma de diminutas gotas que son demasiado pequeñas para penetrar en
los conductos auditivos y oculares. Estas diminutas gotas de agua
pulverizada se dispersan en el aire en partículas finas, lo que las hace
menos propensas a causar molestias en los ojos y los oídos. 

El aclarado.



Propiedades Antimicrobianas: El ozono es conocido por sus propiedades

antimicrobianas. Puede ayudar a eliminar bacterias, virus y hongos presentes en la

piel del perro, lo que es beneficioso en el tratamiento de infecciones cutáneas o

para prevenir su aparición.

Estimulación de la Curación: El agua ozonizada puede estimular los procesos de

curación en la piel. Esto es especialmente útil en perros con heridas, rasguños o

afecciones cutáneas que necesitan curación.

Reducción de la Inflamación: Los baños con ozono puede tener efectos

antiinflamatorios, lo que puede ser útil en el tratamiento de afecciones de la piel

como dermatitis o alergias cutáneas, reduciendo el enrojecimiento, la hinchazón y

el prurito.

Mejora de la Oxigenación de la Piel: El ozono puede mejorar la oxigenación en

los tejidos, lo que contribuye a una mejor salud de la piel. Esto puede ayudar a

mejorar la apariencia y la vitalidad del pelaje del perro.

Desintoxicación: El baño con agua ozonizada ayuda en la desintoxicación de la

piel, eliminando toxinas y contaminantes que pueden acumularse en el pelaje y la

piel.

Reducción de Olores: El ozono es efectivo en neutralizar olores, lo que puede

ayudar a que los perros mantengan un olor más fresco después del baño.

OZONOTERAPIA
El baño con agua ozonizada en perros,
conocido como ozonoterapia en algunas
aplicaciones, puede ofrecer varios beneficios
potenciales para la piel de los caninos. 
Aquí detallamos algunos de los beneficios
reportados:

Ejemplo después del primer baño.



El secado.
Para una sesión de secado exitosa, es esencial que el cliente utilice una
toalla para retirar el mayor grueso de agua ( consulte con lavakan sobre
las toallas adecuadas )  antes del proceso de secado. Esto ayudará a
eliminar el exceso de agua y facilitará el proceso. 

También es importante considerar las características de cada tipo de
pelaje, ya que algunos perros pueden requerir el modo manual además del
automático debido a su impermeabilidad o posición.

Con el objetivo de reducir el estrés que algunos perros experimentan en esta
etapa del proceso, debido a la presión de aire del secador, el ruido, etc. se ha
desarrollado el modo automático. Este modo permite que el perro se relaje
mientras su tutor se sienta frente a él, mejorando así su experiencia.

A diferencia de los secadores tradicionales, las cabinas Lavakan utilizan una
tecnología innovadora de envoltura de aire. El flujo de aire envolvente
asegura una distribución uniforme del calor, secando de forma eficiente y
rápida sin zonas calientes o molestias para el animal. Él experimentará un
secado suave en cada sesión.

Recomendamos dedicar cinco minutos a secar manualmente a los perros de
pelaje fino, largo o liso, extrayendo la boquilla de aire para lograr un acabado
liso y profesional.

Finalmente, sugerimos la aplicación de un poco de Flash y perfume para un
acabado impecable y un aroma agradable y duradero.



Evitar Problemas de Piel: La humedad atrapada en el pelaje del perro puede crear un ambiente propicio para el crecimiento de
hongos y bacterias, lo que podría llevar a problemas de piel como dermatitis o infecciones cutáneas.

Prevención de Olores Desagradables: Un pelaje húmedo es más propenso a desarrollar malos olores. El secado adecuado
ayuda a prevenir la acumulación de olores desagradables en el pelaje del perro.

Control de la Temperatura Corporal: Los perros no regulan la temperatura corporal de la misma manera que los humanos, y
un pelaje húmedo puede afectar negativamente su capacidad para mantenerse calientes. Secar adecuadamente al perro es
especialmente importante en climas fríos.

Prevenir Problemas Respiratorios: Si un perro no se seca correctamente y queda húmedo, puede estar expuesto a corrientes
de aire frío que podrían aumentar el riesgo de problemas respiratorios.

Bienestar del Perro: Muchos perros si están mojados pueden sentirse incómodos. Secarlos después del baño ayuda a
mantener su bienestar general y a prevenir situaciones estresantes. ( Recordar que huelen mientras están mojados )

Prevenir Problemas de Pelaje: Un secado adecuado también ayuda a prevenir la formación de nudos y enredos en el pelaje,
especialmente en razas con pelaje largo o denso.

“Un secado adecuado es esencial para mantener la salud y el bienestar general del perro, así como para prevenir una
serie de problemas relacionados con la humedad en el pelaje”

El secado es una parte crucial del proceso de baño de los perros por varias razones importantes:

La importancia de secar adecuadamente a los perros.



Adapatabilidad.Libres y sin atar.

Champús veganos.Relax y sin estrés.

Ozonoterapia.Acompañados de su tutor.

Baño sin atar a los perros crea ambiente
relajado y de confianza mutua, facilitando el
aseo. ( Solo en momentos puntuales y si se
considera oportuno)

El baño se convierte en una experiencia
relajante y sin estrés gracias a las comodidades
adaptadas.

Sentarse frente a la cabina mientras se bañan,
evita que piensen que el tutor se pueda ir.

La cabina se adapta a las necesidades y
sensibilidades del usuario, permitiendo tener el
control del baño en todo momento. 

Los champús veganos ayudan a mejorar la
salud capilar y, al mismo tiempo, promueven
prácticas éticas y sostenibles. 

Los baños con ozono mejoran la higiene y el
bienestar general gracias a las propiedades
desinfectantes y purificadoras de este.

La creación de las cabinas Lavakan surge de nuestra pasión y dedicación por los perros. Basados en nuestra experiencia, hemos
comprendido que al igual que las personas, cada uno tiene sus propias preferencias, gustos y personalidades. Por esta razón,
nuestras cabinas de baño están pensadas, diseñadas y fabricadas con mucho amor. Nos enfocamos en generar rutinas de aseo
cómodas y placenteras con el objetivo de fomentar la correcta higiene de nuestros amigos de cuatro patas.



Preguntas Frecuentes.
En Lavakan, valoramos el hecho de que algunos clientes puedan sentirse incómodos cuando no saben cómo utilizar nuestras cabinas de
baño automáticas / manuales. Esto puede llevar a comentarios negativos y a poner en duda la eficacia de este sistema de baño, en favor
del baño tradicional. Es importante recordar que estos comentarios surgen del amor que sienten por sus perros y de su desconocimiento
sobre esta innovadora tecnología. Por lo tanto, nuestra respuesta debe ser empática y respetuosa.
 
Aquí os mostramos algunos de los comentarios que hemos ido encontrando a lo largo de estos años y las posibles respuestas: 

Comentarios de clientes Respuestas

Yo creo que es mejor bañarlo como se ha
hecho toda la vida, a mi me gusta tener ese
contacto con mi perro.

Es como si lavásemos la ropa, yo no quiero
poner a mi perro allí dentro. 

¿Ya quedará limpio?

Por supuesto, la cabina no es una lavadora, es un sistema de baño que se adapta a la
necesidad de cada perro. Si usted quiere, puede usar la cabina en modo manual, como una
bañera normal, pero hay perros que se estresan cuando los manipulan mucho durante el
baño, en modo automático conseguimos tranquilizarlos y les ayudamos a socializarse en
este proceso, a más pueden estar sin atar. A diferencia de otras bañeras, esta pensada y
diseñada para que tanto ellos como su tutor puedan estar seguros, tranquilos y con el
control del baño en todo momento. Tienen espacio suficiente para darse la vuelta y
tumbarse si lo desean. Añadir que la cabina no va por tiempo o monedas, están
programadas con un precio cerrado, y disponen de tiempo suficiente para el baño y secado,
nuestra prioridad son ellos y su higiene. Gracias por sus comentarios, ya que nos ayudan a
explicar lo que hacemos. 



Comentarios de clientes Respuestas

¿No se asusta por estar encerrado? Es importante socializar a los perros antes de someterlos a nuevas rutinas o escenarios,
incluyendo el baño en la cabina. El primer día puede resultar confuso para ellos, pero es
importante mantener la calma y ayudarlos a socializarse, igual que lo haríamos en cualquier
otra situación. Se recomienda que el personal del centro le acompañe para guiarlo y
explicarle el proceso el primer día. De todas maneras, puede utilizar la cabina como una
bañera normal en el modo manual. La cabina es una herramienta innovadora que ofrece
mayor comodidad y espacio al perro, la puede usar como considere, nadie mejor que usted
conoce a su amigo. 

¿Puede ser tóxico que el champú
pulverizado se le meta en boca, ojos,
nariz...?

La combinación de ingredientes veganos y la ausencia de parabenos en nuestros champús
no solo respalda un estilo de vida ético y sostenible, sino que también minimizan cualquier
riesgo potencial de intoxicación, proporcionando a nuestros usuarios la confianza de usar
un producto de alta calidad y seguro para su cuidado.

No veo espuma, no sale champú. ¿Será
suficiente el champú que sale de la cabina?

Los champús no generan mucha espuma, al ser 100% veganos no contienen sulfatos
fuertes, como el lauril sulfato de sodio, que son agentes espumantes muy efectivos, pero
pueden ser agresivos y secar el pelaje y la piel. La presencia de espuma no siempre indica
la eficacia de limpieza, los champús veganos ofrecen una alternativa más suave y
respetuosa para todos los tipos de perro. Con los champús veganos de humana pasa igual. 



Comentarios de clientes Respuestas

¿Por qué los perros hacen señales de
estrés durante el baño: llantos, aullidos,
jadeos, bostezos, rascar el cristal, sacudir la
cabeza, relamerse...?

Como hemos comentado con anterioridad, es importante la socialización y saber el nivel de
tolerancia del perro en las rutinas de higiene. Un perro poco socializado a estas rutinas se
estresa igual llevándolo a una peluquería profesional o bañándolo en casa. La cabina
ofrece un sistema de baño que usted puede adaptar en todo momento según crea
oportuno, nadie mejor que usted conoce a su perro. Cada perro tiene su personalidad y
necesidades distintas. 

¿No se les entra el agua en los ojos y
oídos?

El agua pulverizada no entra en los ojos y en el oído porqué se encuentra en forma de
diminutas gotas que son demasiado pequeñas para penetrar en los conductos auditivos y
oculares. Estas diminutas gotas de agua pulverizada se dispersan en el aire en partículas
finas, lo que las hace menos propensas a causar molestias en los ojos y los oídos. Este
fenómeno es especialmente beneficioso en situaciones donde se necesita rociar agua sin
afectar negativamente la salud ocular y auditiva.

¿Puedo usar mi propio champú? Por supuesto, en el proceso del baño usted podrá pasar a modo manual cuantas veces
necesite, podrá aplicar su champú y combinarlo con la pistola de agua manual.



Comentarios de clientes Respuestas

¡Nos hemos vuelto locos! Efectivamente, nos hemos vuelto locos de amor por lo perros, y el desarrollo humano
también queremos que les llegue a ellos. Las costumbres higiénicas han ido evolucionando
para todos, y ellos como parte de la familia que son merecen prestaciones pensadas en
ellos y en el que los mima. Hoy duermen con nosotros y comparten todos nuestros
espacios, y la rutina del baño no debería ser una tarea incomoda ni estresante para nadie,
nuestro objetivo es hacerlo fácil teniendo en cuenta toda la diversidad de perros, caracteres
,tolerancias, etc. . 

¿Se pueden bañar gatos? Si bien sabemos que en algunos países bañan a los gatos en nuestras cabinas, nosotros
no lo recomendamos. La relación de los gatos con el agua es distinta que la de los perros,
por lo que tienen necesidades distintas en cuanto a espacio y sistema de agua, no somos
partidarios de bañar a un gato en un espacio donde a sido bañado un perro, el gato se
puede alterar por los olores, aunque cada vez hay más gatos que toleran todas estas
situaciones, no es nuestra recomendación. Destacar que el sistema de secado automático
de la cabina sí les gusta mucho y se relajan



Cada raza tiene su propio carácter y nuestro objetivo es
asegurarnos de que cada una disfrute de su baño de acuerdo a sus

necesidades y características.

www.lavakan.net


